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Tutoriel : Utilisation de la plateforme OPERAT

 Créer votre compte

Type d'accès

Structure et établissement assujettis

Profil utilisateur

Mot de passe

 Ajouter EGREEN comme mandataire

1.

2.






1. Création de votre compte
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home

Cliquer sur "s'inscrire", si vous êtes déjà
inscrit cliquer sur "se connecter" et passer
directement à l'étape ajouter EGREEN
comme mandataire
Cliquer sur "membre d'une structure
assujettie" puis "suivant"
Choisir la nature de votre structure 
Insérer le numéro SIRET de votre structure
Puis cliquer sur "suivant"

Page d'accueil

https://operat.ademe.fr/#/public/home
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Création de votre compte - Type d'accès
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home

https://operat.ademe.fr/#/public/home





Création de votre compte - Structure et établissement assujettis
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home

https://operat.ademe.fr/#/public/home





Création de votre compte - Structure et établissement assujettis
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home
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Création de votre compte - Profil utilisateur
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home

Rentrez votre adresse mail, votre nom,
votre prénom et votre numéro de
téléphone
Puis cochez représentant légal, si vous
n'êtes pas représentant légal (comptable
par exemple), cocher référent
Cochez les cases de certification,
d'acceptation des collectes de données
puis valider
Vous allez recevoir un mail automatique
d'OPERAT sur votre boîte mail avec un lien
pour créer votre mot de passeProfil utilisateur

https://operat.ademe.fr/#/public/home





Création de votre compte - Profil utilisateur
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home
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Création de votre compte - Mot de passe
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home

12 caractères ;
Majuscule ;
Chiffre ;
Caractère spécial.

Pour créer votre mot de passe vous devez respecter certains critères. Il
doit y avoir :

Sinon, vous pouvez générer un mot de passe sur
https://www.motdepasse.xyz/ ou http://www.generateur-
motdepasse.com/

La réception du mail peut prendre quelques minutes. N'oubliez pas de
regarder dans vos SPAM.

https://operat.ademe.fr/#/public/home
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2. Ajouter EGREEN comme mandataire
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home

Une fois inscrit, connectez-vous et allez
dans l'onglet paramétrage 
Cliquez sur "ajouter un utilisateur"
Vous arriverez sur l'onglet "création d'un
utilisateur"
Sélectionnez votre établissement

https://operat.ademe.fr/#/public/home





Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home

2. Ajouter EGREEN comme mandataire

https://operat.ademe.fr/#/public/home





   2. Ajouter EGREEN comme mandataire
Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home

Courriel : mousquetaires@egreen.fr
Nom : FERNANDES
Prénom : Cyndy
Dans profil : sélectionnez "référent"
Cochez prestataire mandaté : "OUI"
Nature de la structure : Entreprise
(plusieurs salariés)
Type d'identifiant : cocher "SIRET"
Identifiant : 75146508900025
Cliquez sur "Rechercher l'établissement"
N'oubliez pas d'activer le statut tout en
haut à droite

https://operat.ademe.fr/#/public/home





Accéder à la plateforme : https://operat.ademe.fr/#/public/home
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Une fois l'inscription sur OPERAT effectuée et EGREEN ajoutée
comme mandataire, contactez-nous par mail pour confirmer le
nom de votre structure ainsi que le numéro de votre PDV. 
C'est la dernière étape pour vous ! 

Vous pouvez nous contacter sur notre adresse mail si vous
avez des questions : mousquetaires@egreen.fr

https://operat.ademe.fr/#/public/home

